Ministerstwo Pracy

. Sygnatura 'vspraw:ozd'z’mia“

i Polityki Spotecznej |

(wypeinic

'Roczne sprawozd

Formularz nalezy wypelni¢ w jezyku polskim, drukowanymi literami;

Sprawozdawca wypehia tylko przeznaczone dla niego biate pola;

We wszystkich pytaniach, w ktérych istnieje mozliwo$¢ wyboru odpowiedzi, naleZy”zaznaczyé wiasciwe odpowiedzi znakiem X;
We wszystkich polach, w ktérych nie beda wpisane odpowiednie informacije, nalezy wstawic¢ pojedynczy znak mysinika (-);

Data wplyniecia sprawozdania
(wypetnia MPIPS).

1 N'azwa organizacj

FEDERACJA KONSUMENTOW

2 Adres siedziby idane  |Kraj  POLSKA Wojewddztwo Powiat M.ST.

kontaktowe .~ = MAZOWIECKIE WARSZAWA

Gmina M.ST. WARSZAWA |Ulica AL. Nr domu 47 Nr lokalu 8
JEROZOLIMSKIE

Miejscowo$c WARSZAWA |Kod pocztowy 00-697 Poczta WARSZAWA Nr telefonu 22-827-51-05

Nr faksu 22-827-51-05

E-mail biuro@federacja-
konsumentow.org.pl

Strona www www.federacja-konsumentow.org.pl

KU

e fﬂv 2004-06-01

5. Numer REGON.

|00104140300000

10000075284

6. Nurmer KRS
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7 Sk%ad organu zarzqdzajacego organlzacn
_(Nalezy wptsaé imiona, nazwiska oraz mformac;e o] funkcn
petmonej przez poszczegolnych czlonkéw organu.

| Potczyniska Elzbieta Lukrecja - skarbnik Rady Krajowej
‘| Kowalski Jerzy - cztonek Rady Krajowej
_ |Szczurko Piotr - czlonek Rady Krajowej
. |Frgczek Olesia - wiceprezes

 |Wejtowicz Maciejska Henryka Wanda - cztonek Rady Krajowej
.| Serocki Waldemar - cztonek Prezydium Rady Krajowej
. |Herde Michat Jerzy - cztonek Rady Krajowej
- |Szadzinska Elzbieta Maria - cztonek Rady Krajowej

. |Wréblewska Ewa Lucyna - cztonek Prezydium Rady Krajowej
. |Pluskwa Dabrowski Kamil Stanistaw - prezes

8. Skfad organu kontroli [ub nadzoru organizacji
(Nalezy wpisac imiona, nazwiska oraz informacje o funkcji.
pelnionej przez poszczegolnych czfor kow organu kontroli-
lub nadzoru) : i e

| Gaza Witold Euzebiusz - cztonek Gtdéwnej Komisji Réwizyjnej

Popowski Antoni - przewodniczgcy GKR
Skiba Alicja Eugenia - wiceprzewodniczgca GKR

- |Wrébel Barbara Stefania - cztonek GKR
_ |Adamczyk Halina - cztonek GKR

9 Cele statutowe orgamzac; ‘

(Nalezy oprsac ce/

: podstaw:e statutu orgamzacll)

. |Zgodnie z par.6 statutu Federacji Konsumentow cele dziatan
 1stowarzyszenia obejmujg zadania w zakresie:

a) upowszechniania i ochrony praw konsumenta
b) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej

_|sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb

¢) dziatalno$¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i

spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
_|d) ochrony i promocji zdrowia

e) dziatalno$ci na rzecz osdéb niepetnosprawnych

_|f) promodii zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sdb
- |[pozostajgcych bez pracy i zagrozonych z3wolnieniem z pracy
.. |g) dziatalnosci na rzecz osdb w wieku emerytalnym

_|h) dziatalno$ci wspomagajgcej rozwdj gospodarczy, w tym rozwaj
| przedsiebiorczosci i jej spotecznej odpowiedzialnosci

- i) dziatalnosci wspomagajgcej rozwdj techniki, wynalazczosci,i

inowacyjnosci oraz rozpowszechnianie i wdrazanie nowych
rozwigzan technicznych w praktyce gospodarczej

j) dziatalno$ci wspomagajgcej rozwoj wspdlnot i spotecznosci
lokalnych

k) nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania
) ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa
przyrodniczego

m) upowszechniania i ochrony wolnoéci i praw cztowieka oraz
swobdd obywatelskich, a takze dziatan wspomagajgcych rozwdj
demokracji

n) dziatalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania
kontaktow i wspdipracy miedzy spoteczeristwami

0) promocji i organizacji wolontariatu

p) promocji Rzeczypospolite] Polskiej za granicg

q) dziatalno$ci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa,
upowszechniania i ochrony praw dziecka

r} zrownowazonego rozwoju, w tym zrownowazonej konsumpcji
s)dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzgdowych oraz innych
podmiotow w zakresie okreslonym w tresci niniejszego paragrafu.
Cele dziatania okresione w par.6 lit.a-s obejmujg te zadania w
zakresie zwigzanym z ochrong konsumentdw, promocjg
zrébwnowazonej konsumpcji, edukacjg konsumencka lub
poradnictwem obywatelskim.
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~ |Realizujgc swoje cele Federacja:

1. Dziata na rzecz stworzenia systemu ochrony intereséw

konsumentdéw indywidualnychzmierzajgcego do zapewnienia

~ Inaleznych im praw do:

_|a) ochrony przed zagrozeniami dla ich zdrowia i bezpieczenstwa

- ..|b) ochrony intereséw ekonomicznych

_ |c) dostepu do odpowiednich informaciji w celu umozliwienia

~ |dokonywania $wiadomego wyboru zgodnie z indywidualnymi

_|zyczeniami i potrzebami

_|d) edukacji, w tym edukacji na temat skutkow dla $rodowiska

. |podejmowanych przez konsumentéw wyboréw spotecznych i

- |gospodarczych ]

- le) dostepnosci skutecznego dochodzenia roszczen

_ |f) swobody zrzeszania sie i wyrazania pogladéw w procesach

 |podejmowania decyzji, ktére ich dotyczg, w ramach grup lub

~|organizaciji.

- |2. Promuje wzorce zréwnowazonej konsumpcji.

. |3, Oddziatuje na polityke konsumenckg paristwa i samorzadu.
|4, Prowadzi poradnictwo obywatelskie w zakresie ujetym w ust.1.
. |5. Zapewnia poszanowanie zasad rownosci szans kobiet i
Imezczyzn.

10 Sposob reallzacp celow statutowych
orgamzaql : ,

(Nafezy op/saé sposob realtzac;: celéw statutowych -
organ/zac:j: na podstawze sz‘atutu organlzac;l) -

1. Najwaznlejsze sfery dzia{alhoébi pozytku
publlcznego o o :

upowszechnianie i ochrona praw konsumentow

(Nalezy Wskazac nie WIecej niz trzy najwazn/ejsze pod
wzgledem wielkosci wydatkowanych srodkow, sfery. .

dziafalnosci pozytku publicznego, o ktorych mowa w art 4 .
ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 0 dziatalnosci - ]
pozytku publicznego I o wolontariacie(Dz. U.z 2010 r. Nr =
234 poz 1 536) zaczynajqc od najwaznlejszej) S -

1.0pis dziatalnosci

11. Ogdlnopolskie bezptatne poradnictwo konsumenckie, w tym poradnictwo
prawne.
Prowadzone przez nasze stowarzyszenie bezptatne poradnictwo prawne jest
~ |ustuga, ktdrej posSwiecamy najwiecej czasu i Srodkow. spowodowane jest
. |ogromnym zapotrzebowaniem ze strony konsumentow, ktorzy najczesciej
_|upewniajg sie jeszcze przed zasiegnieciem porady, czy jest ona Swiadczona
~ |bezplatnie. W celu peinej charakterystyki zakresu prowadzonego poradnictwa
. |zostanie ono omoéwione w dwdch kategoriach:
1. OP‘S Q*OWHYCh dzra{an - _[1.1. Zakres merytoryczny - to caly zakres prawa konsumenckiego, jak:
podjgtych przez orgamzaqe |- sprzedaz konsumencka (zakupy produktéw dnia codziennego np. zywno$é jak i
. |débr luksusowych np. samochdd)
- |- ustugi telekomunikacyjne (np. umowa z operatorem telefonii komorkowsj),
|- ustugi bankowe i finansowe,
|- ubezpieczenia,
- |- ustugi turystyczne,
'|sprzedaz poza lokalem przedsiebiorstwa i na odlegtosé, w tym sprzedaz przez
- |internet,
||~ ochrona danych osobowych,
- ustugi powszechne (np. ustugi pocztowe, dostawa energii, gazu, wody).
1.2. Zakres aktywnoéci: praktycznie kazde dziatanie prawne najbardziej
optymalne w konkretnej, indywidualnej sprawie:
- prosta porada telefoniczna, ustna i/lub pisemna. Sprowadza sie ona do
poinformowania konsumenta o przystugujgcych mu prawach oraz czego i w jaki
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sposob moze domagac sie od przedsiebiorcy. Czesto jest to wystarczajgce, aby
konsument samodzielnie dochodzit swoich roszczen,

- mediacje: kiedy dziatania z pierwszego etapu nie sg wystarczajgce wtedy
prawnicy i/lub doradcy konsumenccy z terenowych Oddziatow FK rozpoczynajg
ustne lub pisemne mediacje z przedsiebiorca,

- udziat w rozprawach Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich przy
Inspekcji Handlowej, Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego przy
Prezesie Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Polubownego Sgdu przy
Rzeczniku Ubezpieczonych. Jest to alternatywa dla postepowania przed sgdami
powszechnymi nie wymagajgca nakiadu tylu $rodkéw pienigznych.,

- postepowanie przed sgdem powszechnym.

W kazdym przypadku konsument uzyskuje od nas bezptatng opieke doradcy,
tacznie z przygotowaniem pism procesowych i reprezentowaniem w sadzie.

W roku 2012 tgcznie udzielilismy 130 tys. porad (bezposrednich, telefonicznych,
pisemnych, mailowych, wystgpiet do przedsigbiorcéw, mediacji, jak rowniez
porad za posrednictwem bezptatnej Infolinii Konsumenckiej FK).

2. Informacja i edukacja konsumencka.

Realizowana poprzez strone www.federacja-konsumentow.org.pl na ktore]
zamieszczamy aktualne artykuty o tematyce konsumenckiej. Uzupetnieniem byty
tematyczne ulotki w formie drukowanej, dystrybuowane przez nasze terenowe
Oddziaty.

3. Opiniowanie aktoéw prawnych i udziat w konsultacjach spotecznych na
poziomie krajowym i unijnym, reprezentowanie interesu konsumenta w relacjach
z administracjg publiczng, samorzgdows, organizacjami i in. podmiotami. Nasi
przedstawiciele aktywnie uczestniczg w pracach BEUC - Europejskiegj
Organizacji Konsumenckiej wspélnie opiniujgc propozycje zmian przepisow
konsumenckich na poziomie europejskim. Uczestniczymy w pracach European
Consulting Consumer Group przy Komisji Europejskiej.

Na pozycje konsumenta na rynku majg wplyw rowniez dobrowolne regulacje
przyjete przez poszczegdlne sektory. W roku 2012 kontynuowali$my wspotprace
z Arbitrem Bankowym i Zwigzkiem Bankoéw Polskich. Byli§my czionkami:

- Rady Arbitra Bankowego,

- Rady Doradczej przy Radzie ds Systemdéw Ptatniczych NBP,

- Kapituly i Rady Fundacji "Polskiego Godta Promocyjnego Teraz Polska™

- Rady przy Rzeczniku Ubezpieczonych,

- Grupy roboczej ds zréwnowazonej konsumpcji w ramach Zespotu ds
spotecznej odpowiedzialnoéci przedsiebiorstw przy Premierze RP,

- Rady ds Diet, Aktywno$ci Fizycznej i Zdrowia (Ministerstwo Zdrowia, GIS),

- Rady ds Akredytacji (Polskie Centrum Akredytaciji),

- Rady Normalizacyjnej (Polski komitet Normalizacyjny),

- Rady Zarzgdzajacej CIOP-BIP,

- Komitetu chroniacego bezstronnosé (Gtowny Urzad Miar),

- Rady ds Racjonalnego Wykorzystywania Zywnoéci,

- Working Group Child Safety (ANEC),

- Working Group Safety & Sustainability (BEUC),

- Easter Partnership Civil Societ Forum.

Ponadto nasi przedstawiciele biorg udziat w pracach Komitetéw Technicznych w
PKN do spraw bezpieczenstwa zabawek i artykutéw dla dzieci, wyrobow
tekstylnych i skérzanych, sprzetu elektrycznego i elektrotechnicznego,

2. Zasxeg terytonalny prowadzonej przez organlzaqe
dziatalnosci pozytku pubhcznego e 2
(Nalezy wskazac np. gmma 8 ,pow1at", ,,WolewodzMo caiy kraj :

5 zagl an/ca ’9

kosmetykéw, spo{ecznej odpowiedzialnosci.

' ca%y kraj

2. imormaqa dotyczqca prowadyonych przez orgamzaq_e pozytku publlcznego piacowek w okresne

spi awovdawczym

1. Orgamzaqa prowadz«%a placowkl zapewnlajqce ca%odobowq opleke; osok
meoe%nogprawnym przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku, centra mtegrac;t
spofecznej; ‘domy pomocy spo%erznej placowkl opxekunczo-wychowawcze okreslone W
zko?y i placowki publiczrie okreslone w przepxsach o
ty iu nlepubhcme za«fady Oplekl zdrowotnej . i

przepmach o pomocy spofecznej,

Y Talk

S -
- Plig
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Lp [Nazwa placowki

Mlejscowoéc/CI wktorejlych .
ptacowka prowadzn dzrala ia

’Llczba OdblO

'cow d2|afan

3. Informacja dotyczqca Ilczby odbiorcow dziatan q_rg"'

sprawozdawczym

Llczba odblorcow dzxa%an organ zécj'i'k :

(Nalezy oszacowac I/czbe odblorcow dz:aian organ/zaql w okres
,sprawozdawczym w podZIaIe na osoby ﬂzyczne i osoby prawne)

130000

e 1ac1a dotyczqca dz'a!a

JeﬂOd p*atner pozytku publicznego organizacji w okresie

1 Oprs przedmlotu nleodp{atnej dZIa{alnosm
pozytku publicznego
(Nalezypodac informacje na temat rodzaju dZIalalnosw
nieodpfatnef organizacji w okresie sprawozdawczym, wraz ze
wskazaniem kodu/6w PKD-2007 odeW/adajqcego/ych tef.
dziatalnosci. Jesli organizacja prowadz: wiecej niz 3 rodzaje
dzialalnosci n/eodpiatnej, nalezy podad lnformaqe natemat.
trzech glownych rodzajow dzialalnosci (podan/e maksymalme
3 kodow), zaczynajqc od glownego prze mlotu = :
dz:alalnosct) o = S

~ |Kod PKD: 94.99.7

: |Kod PKD:

 |Kod PKD:
2.Za5|¢g terytorialny prowadzonej przez.
organizacje meodp%atne; dzxa}ainosm po: ytk
publlcznego e
(Nalezy Wskazaé np ,,gm/na g ,,pow:at i ,,Wolewodztwo s ,,cafy
kraj, ,zagran/ca’) : - .
5. Informacja dotyczqca dzxaialnosc: odp{atne] pozytku publicznego i dziatalnosci gospodarczej organizacji

pozytku pub!lcznego w okreSIe sprawozdawczy

"‘1;.?Olrgjahizacjé‘y'kbrdwadzi}a id;‘ié{alnoééy ‘o:‘d'pfatngy pozytku publiczn

¥ Tak
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(Nalezy podaé lnforma::je na temat rodzaju dzrala/noécz _
odpfatnej organizacji w okresie Sprawozdawczym, wraz ze -
wskazaniem kodu/ow PKD 2007 odeW/ada/qcego/ych tej
dziafalnosci. Jesli organizacja prowadzi wigcej niz 3 rodzaje :
dzialalnosci odplatnej, nalezy podac informacje na temat.

~ |Opiniowanie udzielanych i zmienianych zezwolen w zakresie
. |regularnego przewozu os6b na podstawie Statutu FK i Ustawy o
. |dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie.

trzech gfownych rodzajow dzialalnosci (podanie maksymaln/e
3 I<odow) 2aczynajac od glownego przedm/otu . .
dzmialnosc:)',' ok - :

~ |Kod PKD: 73.20.2.

~ [kod PKD:

[Kod PKD:

;Zasnag terytorlalny prowadzonej prZez; T

| caly kraj

4.0rganizacja prowadzita dziatalnosé gospodarcza

© Tak

# Hig

5, Oplsp :'ed‘mlyo'ty‘u':dzivé{éln‘oélc‘i gdépodarqzej,v

‘(Nalezy podac /nformac;g na temat rodzaju dz:afa/noécr

odplatnej organizacji w okresje sprawozdawczym, wraz ze

wskazanl m kodu/éw PKD 2007 odeW/ada/acego/ych tej »
SIi

|Kod PKD:

_ |Kod PKD:

~ |Kod PKD:

6 Z‘as'i‘e;g‘féfytbﬁéIh'\‘y/‘k’kprb‘wadibne} p’fié’z
orvamzaqe; dznafalnoscu gospodarczej

(Na/ezy Wskazac np.:
kl”l_[ '\ ,zagranica’)

gmlna ; ,,pow:at', ,,vVojewqditvyo‘, ,,Caly -

1. Informacja o przychodacr

anizac Ogo{em’(?g,o/c‘l_h_!évz_ rgghghklérﬁ_wymk‘ow /zyskow 2 295 322,46 24
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Informacja o #rédtach przychodow organizacji

1,755,125.11 zt

ok E'rz‘y,ch'odyfifd"zy'bié{allynos’_cj gq"s;p:oclar“c,mj -

przyc'hady;zazia'fe;;rmgaifman'sm;

, 5 Przychody z 1% podatku dochodowego od osob fizycznych

8,944.00 zt

0.00 z

69.18 zt

0.00 z

. 6 Ze zrodeiy pyubllcznych ogofem

0.00 zt

przep:sow?‘o finansach 'pdyb'lyiic_znthj

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

293,972.21 zt

233,972.21 z

0.00 zt

55,000.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

ma ;ajtkowych)

5,000.00 zt

'4:"'g) z naww;zek sqdowych -

h)‘ 70 :§WIad'cyi‘eﬁk' 'p,,'ierniqznych ;

0.00 zt

8 Z mnych zrode’(

0.00 zt

237,211.96 zt

pubhcznego W okresne sprawozdawczym

2 Wymk dznaialnoscn odptatne; pozytku publlcznego lub dziatalng

organizacji pozytku

1 Wymk dzuafalnosm odpfatnejkpozytku publlcznv_ o

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt
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rodko'v sochoc z3cy« h:z'l% podatku d ]

gc jod osob flzycznych

va

datku dochodowego od osob flzycznych - .

“ ach sprawozdawczych

c d osob flzycznych

K

wydatkowanej w o;

reSIe sprawozdawczym ogo{em

3 sza{ama, na ktore wydatkowano srodkl pochodzace 1%
sprawozdawczym (w szczegolnoscn okreslone w pkt H 1 1

4 Cele szczegofowe, w rozumlemu przepisow o podatku
podatmkow podatku dochodowego od 0s6b ﬁzycznych ha

dochodowym od osob»f[z cznychb wskazane przez e
cja pozytku public ego wydatkowa’fa
na|WIecej $rodkow pochodzacych z 1% podatku dochod dwego w okreSIe sprawozdawczym wra'z Z kwota :

4. Informacje o poniesionych kosztach w okresie sprawozda

- fmansowana

: ,dochodowego od :
, osob flzycznych 7

podatku

2,423,299.76 zt

KbSity organizacji w ok'fesié spraVWdz'c:laWc‘zyﬁw o:géfé'_k ! 0.00 zt
: ;  )kosztyztytu{u prowadzema meodp’ratnej dz fa!no ci po.,, . . 1.972.481.95 2 0.00 7
8,944.00 zt 0.00 zt

0.00zt|

¥ z podatku dochodowego od osdb prawnych

¥ z podatku od nieruchomosci
W: z podatku od czynnoéci cywilnoprawnych

¥ z optaty skarbowej

obce, podatk: i opfaty, wynagrodzema oraz ubezp;eczema 199,233.16 zt 0.00 zt
,sw1adczen1a amortyzaqa e
:e)koszty kampann lnformachnEJ Iub reklamowe 0.00 24 0.00 24
pozysklwamem 1% podatku dochodowego od 0s6b fizycznyc
" :,f)pozosta{e koszty ogo’rem o 242 640.65 zt 0.00 zt
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[~ z innych zwolnien, jakich:

2 Orgamzaqa korzystafc z prawa do meodpfatnego mform
publlCZHEJ radlofonn i telewizjio prowadzone1 dzta’faln" sc
art, 23aust. 1 ustawy z dnla 29 grudma 1992 ,'7- o radiofon
43poz226) -

 Tak

& N

[ wiasnoscé
~ uzytkowanie wieczyste
v hajem

uzytkowanie

" uzyczenie

’Hés‘tgpu jace prawo:

1 ﬁP”?¢dWh199~~Oféz osoby Swiadezace usfugi na p

1 L' zba osob zatrudnlonych'w orgamzaql na podstaw
’ ' - 14.0 osodb

2 Przecxetna hczba‘zatrudmonych w orgamzaql na p
przellczenlu na petne etaty

10.8 etatow

oza‘awczym (wraz Z ulamkam/ odpowiadajacymi czé;sc:
0t etatu) dodaé do s;ebfe sumy zatrudn/onych z 12'missiecy.i
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3. Liéz»bandsébfsf\)y‘i‘é d‘czEIcykch ustugi w o rganizacji napodstaw o urm owy cywulno prawné

120.0 osdb

1. Organizacja ma cztonkow .

¥ Tak

0 Nie

900.00 os6b fizycznych

2. Liczba cztonkéw organizacji wg stanu na ostatni dziert rol

5.00 osdb prawnych

organizacja pozyskata 0 cztonkéw

. zmana ciorkostwa worganiaci

3. Wolontariat w bkrésie spra‘w‘dzﬁd‘aywc:yym .

organizacja stracita 50 czlonkdéw

1 Organi‘zék:/ korzysfafa ze éWIadczer? Wykonywanych przez w‘ ntariusz

(Zgodnle z ustawa; z dn/a 24 kW/eln/a 2003 ro dz:alalnoéc: pozytku _!chnego i 0 wolon éié,

sq osoby wykonulqce nieodpfatnie dobrowolnie prace na rzecz organizacji, niezaleznie od tego, czy sg to osoby {7 Mia
n/ezW/qzane 'organlzac,/q, czlonkowua, pracowmcy, osob $w1adczqce usfug: na podstaWIe umowy
dstal le wladz :
2. Liczba wolontarluszy wykonUJacych sw1adczenle 'szorgéniz'ac'if grzéz 0
krotszy niz 30.dni. : 0.00 0séb
(Kazdy wolontariusz powmlen byc //czony tylko raz nleza/ezn/e od liczby sw:adczen Wykonanych n ’
orgamzaq/ w okreste spra wozdawczym i czasu pracy) . ; :
W cz’ronkowne orgamzaqt 0.00 oséb
tym: py pracowmcy orgamzacp v v 0.00 osob
o osoby SWIadczace us+ugz na podstaWIe umowy cyw;lnoprawne} 0.00 oséb
Jcz . 0.00 0s6b
) 0.00 osob

(Kazdy wo/ontanusz powmlen byc //czony z‘ylko raz, n/ezaleznle
organ/zaql w okres:e sprawozdawczym) S

56.00 osodb

. *f{a)lczfonkowm‘orgamzaq! . 2.00 0s6b
"b)'p‘kra’ckOWniycy 'or'g:aniza'cji f‘iif,: - 5.00 os6b
W 19.00 os6b
tym:

. 1.00 osob

jew Qkfeéie '

29.00 osob

1,540,486.35 zi

519,944.39 zt
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519,944.39 zt
0.00 zt
0.00 zt
0.00 zt

~wynagrodzenie zasadnicze

: u'zb'o'wy t"eléfqn,"""'”

1,020,541.96 z!

2 tytutu umowcyw lnbprawnyc h

2 quzna kwota wynagrodzen wyp%aconych przez orgamz’j:q "/(pr co
sw«adczqcym ustugi na podstawie umowy cywnlnoprawn‘
dziatalnoscig pozytku pubhcznego ’

1,499,990.18 zi

w ' ’a)'f'w;k,'z'\"/\'(i;z uz prowadzonq dz'a{a nbéc‘iq‘kOdvbfa:tn_ zytku publiczne 0.00 zt

tym: pyw -;Wiqzku; z prowadzo,nq;d:ziafa', 104 1,499,990.18 zt

3. {iaézhé kWO‘tak'Wynég'rb‘dz”ér't wyp%aéo

0.00 zt

2,415.08 zt

627.23 zt

pracowmkom organlzaql wlic
sw adczen a, oraz osobom s

1,060.94 zt

7 Wysokosc najwyz
8,406.36 zi

3,600.00 zt

8,406.36 zt

(Mozna podzzelrck sie z. opln/q publlcznq dodatkowymf uwagam
dotyczezcyml poziomu.fub konstrul«:jl wynagrodzern w organ/zaCJ
wowczas nalezy Wplsacf te uwagl w plzygotowane po/e)

Druk: MPiPS 11
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1. Organizacja realizowata zadania zlecone przez organy

nostek samorzadu

torialnego

7 Nie

1 Tak

wva»nyg’h'fzva;da:rj‘yi;kwot,,dqta;':jjivotrzyrﬁa‘n_ych na ich rea_fizacje" .

1|Dofinansowanie wkiadu wtasnego- woj. doino$laskie 6,435.00 zt
2|Dofinansowanie wktadu wiasnego - miasto Katowice 7,595.00 zt
3|Dziatania na aktywizacje senioréw - gmina miejska Walcz 1,300.00 z
4|Dziatania na aktywizacje senioréw - powiat watecki 600.00 zt
5(Szkolenie nauczycieli z zakresu elementéw wiedzy konsumenckiej - gmina miasta 3,800.00 zt
Tarnowa
6|Edukacja konsumencka przedsigbiorcow majacych bezposrednig stycznosé z 3,800.00 zt
konsumentami lub realizujgcymi procesy reklamacyjne - gmina miasta Tarnowa
7|Szkolenie nauczycieli uczacych dzieci uczeszczajgce do przedszkoliz Zakresu 3,800.00 zt
elementow wiedzy konsumenckiej - gmina miasta Tarnowa
8|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa prawnego i pomocy prawnej w sprawach 4,149.95 zt
konsumenckich dla mieszkancéw Nowego Sgcza - urzad miasta Nowy Sacz
9|Ochrona praw konsumentéw w 2012 r - gmina miejska Nowa Ruda 9,955.00 zt
10|Upowszechnianie i ochrona praw konsumentéw - miasto Kalisz 4,800.00 =zt
11]|Bezptatne konsumenckie poradnictwo prawne - powiat Polkowice 5,600.00 zt
12| Swiadomy konsument kaliski w okresie przedéwigtecznych zakupéw - miast Kalisz 4,621.75 zt
13|Realizacja dziatan na rzecz ochrony intereséw konsumenckich m.in. poprzez 5,000.00 zt| -
organizacje warsztatoéw, konferencji, kampanii informacyjno-edukacyjnych - woj.
Swietokrzyskie
14 Aktywizacja dziatan senioralnych 60+ - woj. dolnoslgskie 8,300.00 zt
15|Ochrona praw konsumenckich w ramach edukacji konsumenckiej w szkotach 15,000.00 zt
publicznych miasta Rzeszowa - gmina miasto Rzeszéw
16|Ochrona praw konsumenckich mieszkancéw Rzeszowa z uwzglednieniem edukacji 15,000.00 zt
konsumenckiej w szkotach publicznych miasta Rzeszowa - gmina miasto Rzeszéw
17|Zapewnienie bezplatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w 18,000.00 zt
zakresie ochrony intereséw konsumenckich - powiat rzeszowski
18|Poradnictwo konsumenckie - urzgd m.st. Warszawa 39,735.10 zt

aniza a’vkéﬂaliszafa zadania zlecone przez organy ' Tak

E:{L,;Informagja‘r‘j,a;tém'at’; réaliz:qwanyp'h Zédaﬁ,,i'kwpt'dotaé otrzymanych na ich realizacj i ‘
p [Nezwazadana =~ = = __ Kwota
1|Szkolenie prawne dla powiatowych/miejskich rzecznikéw konsumentow i 70,497.06 zt

przedstawicieli organizacji pozarzgdowych.

2|Infolinia konsumencka

520,020.00 zt

konsumentdéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. todzkiego

3{Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 69,888.00 zt
konsumentéw i dochodzenia ich roszczen na terenie woj. dolno$lgskiego :

4|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 44,592 .00 zt
konsumentéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. kujawsko-
pomorskiego.

5|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 26,988.00 zt
konsumentdw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. lubuskiego

6|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 61,792.00 zt

Druk: MPiPS
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7|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 71,000.00 zt
konsumentéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. matopolskiego
8|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 143,496.00 zt
konsumentéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. mazowieckiego
9|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 25,992.00 zt
konsumentow oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. podkarpackiego
10|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 42,600.00 zt
konsumentéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. podlaskiego
11|Prowadzenie bezplatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 53,592.00 z
konsumentdéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. pomorskiego
12|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 102,600.00 z
konsumentdw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. Slgskiego
13| Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 27,192.00 z
konsumentoéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. Swietokrzyskiego
14|Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 30,696.00 zt
konsumentdw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. warmlnsko-
mazurskiego
15{Prowadzenie bezptathego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 72,740.00 zt
konsumentdw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. wielkopolskiego
16{Prowadzenie bezptatnego poradnictwa i pomocy prawnej w zakresie uprawnien 39,192.00 zt
konsumentéw oraz dochodzenia ich roszczen na terenie woj. zachodniopomorskiego
17|Pomoc i poradnictwoskierowane do konsumentéw w spotecznosciach lokalnych - 94,590.00 zt
FIO
18|dobre prawo seniora - ASOS 72,240.00 zt

2 lnformaqa na temat reahzowanych zamOWIen W

Lp [l-\lazwa zadanla L

_ Kwota

naJmn

spotek, w ktorych organizacja pomada co najmnlej 20% udziatow lub akcp w kaplta[e zak{adowym lub co

LP;'

, ,O% ogolnej lfczby g%osow w,orgame stanowmcym spo{kl

Nazwa spo%k;

‘ % udzrafow 6 udziatu w ogolnej

Ilczble g{osow

2. Wykaz fundacji, kidrych organizadja jest fundatorem

—

Fundacja Federacji Konsumentow

spraw

3 InformaCJe o kontrolach przeprowadzonych W organlzacy p

ozdawczym

Lp‘

|Przedmiot kontroli

Organ kontrolujacy

';' Da't'a zékoﬁcz'ehia .

 kontroli ,5 ..  -

P/12/053 - Ochrona klientéw dokonujgcych Najwyzsza Izba Kontroli
zakupow towardw w sklepach internetowych.

2012 10 19
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